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Conditions	générales	–	Camps	vacances	la	Gruyère

Prix	du	camp

Les	prix	des	camps	affichés	sur	le	site	web	ne	comprennent	pas	les	repas.

Arrivée

Les	 arrivées	 se	 font	 entre	09h00	 et	 09h15	 le	matin.	 Un	 adulte	 doit	 accompagner	 tout	 enfant
jusqu'à	 la	 réception	 des	 camps.	 Il	 est	 interdit	 de	 déposer	 les	 enfants	 devant	 le	 campus	 à
l'exception	 de	 ceux	 ayant	 une	 autorisation	 des	 parents	 préalablement	 envoyée	 par	 email	 à
info@camps-vacances-la-gruyere.ch

Départ

Les	enfants	sont	pris	en	charge	jusqu'à	15h00	au	plus	tard.	Un	adulte	doit	récupérer	les	enfants
à	la	réception	des	camps.	Si	une	autre	personne	vient	récupérer	les	enfants,	veuillez	nous	envoyer
au	 préalable	 un	 email	 à	 info@camps-vacances-la-gruyere.ch	 avec	 le	 prénom	 et	 le	 nom	 de	 la
personne	qui	les	récupère.

Cette	personne	devra	se	munir	de	sa	pièce	d'identité.	Les	enfants	non-accompagnés	n'ont	pas	le
droit	de	sortir	du	campus	à	 l'exception	de	ceux	ayant	une	autorisation	du	parent	stipulant	qu'ils
peuvent	rentrer	seuls,	préalablement	envoyée	par	email	à	info@camps-vacances-la-gruyere.ch

Les	départs	anticipés	sont	accordés	uniquement	en	cas	d'urgence,	de	rendez-vous	médical	ou	pour
des	 raisons	 valables.	 Les	 demandes	 de	 départ	 anticipé	 doivent	 être	 adressées	 par	 email	 à
info@camps-vacances-la-gruyere.ch

Assurance

Chaque	participant	doit	bénéficier	d'une	couverture	accident	sur	le	plan	privé.	Merci	de	vérifier	que
le	risque	accident	est	co-assuré	dans	la	police	d'assurance	maladie	de	votre	enfant.

Camp	 vacances	 la	 Gruyère	 n'assume	 aucune	 responsabilité	 en	 cas	 d'accident,	 ni	 aucune
responsabilité	pour	la	perte,	vol	ou	dégradation	des	affaires	personnelles	des	participants.

mailto:info@camps-vacances-la-gruyere.ch
mailto:info@camps-vacances-la-gruyere.ch
mailto:info@camps-vacances-la-gruyere.ch
mailto:info@camps-vacances-la-gruyere.ch


Processus	d'inscriptions

Les	demandes	d'inscriptions	se	font	via	le	formulaire	internet	uniquement.
Un	accusé	de	réception	confirme	la	demande	à	la	suite	de	l'envoi	du	formulaire.
Le	nombre	de	participants	par	centre	étant	limité,	les	demandes	d'inscriptions	sont	prises	en
compte	par	ordre	d'arrivée.
Les	demandes	d'inscription	sont	vérifiées	par	les	responsables	des	centres	aérés.
Un	préavis	par	e-mail,	dans	les	jours	qui	suivent	la	demande,	confirme	l'état	de	l'inscription.
L'inscription	est	formellement	confirmée	par	l'envoi	de	la	facture	dans	les	jours	qui	suivent	le
préavis.
Le	paiement	de	la	facture	scelle	définitivement	l'inscription.

Santé	et	besoins	de	l'enfant

Nous	invitons	vivement	à	nous	communiquer,	lors	de	la	demande	d'inscription,	toutes	les
informations	nécessaires	pouvant	faciliter	l'accueil	et	la	vie	des	enfants:

allergie
régime	alimentaire
médication
pathologie
besoins	particuliers
…

Les	enfants	atteints	d'une	maladie	contagieuse	sont	priés	de	rester	à	la	maison	sous	la	garde
de	leur	autorité	parentale

Règlement	d'un	centre	aéré

Généralités:	Durant	les	centres	aérés,	les	enfants	s'engagent	à	respecter	les	règles	de	bonne
conduite	et	de	sécurité	fixées	par	Camps	vacances	la	Gruyère.
Les	téléphones,	montres	connectées	ou	autres	jeux	électroniques	ne	sont	pas	les	bienvenus.
Renvois:	En	cas	de	non-respect	des	règles	fixées	ou	de	comportement	mettant	en	danger	la
bonne	tenue	du	centre	aéré	et	si	aucune	solution	n'est	trouvée,	nous	nous	réservons	le	droit	de
renvoyer	un	enfant.
Responsabilité:	Durant	les	centres	aérés,	si	le·la	responsable	n'arrive	pas	à	joindre	une
personne	qui	a	l'autorité	parentale,	et/ou	en	cas	d'urgence,	maladie,	accident	ou	autres,
l'adulte	inscrivant	l'enfant	autorise	le·la	responsable	à	prendre	toutes	mesures	qu'il·elle	jugera
nécessaire.
Photographies:	Lors	des	centres	aérés,	sauf	avis	contraire,	l'adulte	inscrivant	un	enfant	au
centre	aéré	autorise	la	présence	de	celui-ci	sur	des	photographies	prises	durant	les	activités,
ceci	à	des	fins	non	commerciales	et	uniquement	pour	illustrer	les	missions	de	camps	vacances
la	Gruyère.



Paiement

Le	paiement	des	camps	s'effectue	par	virement	bancaire	ou	en	cash	au	moment	de	 l'inscription
avant	le	début	du	camp.

D'autres	moyens	de	paiement	ne	sont	pas	acceptés.	Toute	réservation	est	définitive.

Les	cours	manqués	ne	sont	ni	remplacés,	ni	remboursés.	Notre	politique	des	prix	vise	à
permettre	l'accès	à	nos	ateliers	à	toutes	et	à	tous.	En	contrepartie,	le	Centre	de	Loisirs	facture
les	absences	(même	excusées).

Annulation

Les	 réservations	 sont	 définitives.	 Les	 annulations	 ne	 sont	 acceptées	 qu'en	 cas	 de	 maladie	 ou
accident,	et	justifiées	par	un	certificat	médical.

Toute	demande	d'annulation	ou	de	 remboursement	pour	motif	médical	doit	 se	 faire	par	email	 à
info@camps-vacances-la-gruyere.ch

Tout	camp	commencé	est	dû.

Responsabilité	des	parents

Les	parents	ou	le	représentant	légal	assument	la	pleine	responsabilité	des	dégâts	matériels	causés
volontairement	ou	non.

Droits	à	l'image

Les	participants	aux	ateliers	peuvent	être	photographiés	et/ou	filmés	pour	la	création	de	souvenirs,
la	 production	 de	 documents	 du	 Centre	 de	 Loisirs	 (rapport	 d'activité,	 programmes,	…)	 ainsi	 que
pour	la	promotion	de	nos	activités	par	une	diffusion	dans	les	médias	et	sur	internet	(site	du	Centre
de	 Loisirs,	 réseaux	 sociaux,	 …).	 Un	 refus	 de	 ces	 dispositions	 doit	 être	 signalé	 sur	 le	 bulletin
d'inscription.

Dossier	médical

Tout	 problème	 médical,	 y	 compris	 les	 allergies,	 devra	 nous	 être	 signalé	 dans	 le	 formulaire
d'inscription.

La	direction.
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